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CONTACTOS NO PLANIFICADOS DE LOS PACIENTES SOMETIDOS A UNA ABLACION DE
FIBRILACION AURICULAR:
ANALISIS DE UNA CONSULTA ENFERMERA DE UN CENTRO DE ALTO VOLUMEN

Clinic
Barcelon

Introduccion

En nuestro centro, la enfermera de prdctica avanzada (EPA) de fibrilacidon auricular (FA)
realiza la valoracién pre-ablacion, la educacién y el seguimiento planificado en el primer
ano de los pacientes sometidos a ablacién. Se ofrece a los pacientes ponerse en
contacto de forma no planificada con la EPA en caso de duda o incidencia no urgente.

Objetivo
Describir la carga asistencial y los motivos de consulta de las llamadas telefénicas y
correos electrdnicos recibidos por la EPA-FA de pacientes sometidos a ablacién de FA.

Métodos

Estudio descriptivo prospectivo, unicéntrico entre marzo/2022 y marzo/2023. En la
visita inicial de la EPA-FA (7-15 dias pre-procedimiento) se entrega al paciente un
numero de teléfono (disponibilidad8am—8pm) y una direccién de correo electrdnico de
contacto. Se registraron todas las llamadas telefonicas y correos recibidos y el motivo
del contacto.
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Conclusiones
INEENEaEENS pacientes sometidos a ablacién de FA necesitara contactar de forma no
planificada con la EPA-FA. La identificacion continua de los motivos de consulta puede
ayudar a optimizar la educacidn y herramientas ofrecidas a los pacientes antes y después
de la ablacion.
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